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Le 4 novembre, 2010

Abonné NUANS,

. . . . A A MD
Nous aimerions profiter de cette occasion pour vous remercier de I’intérét que vous porteza NUANS™".

Vous trouverez ci-joint une trousse d’introduction qui comprend les éléments suivants :

Présentation des services de gestion de I’impartition de Hewlett-Packard (Canada) Cie
Contrats (2) de I’abonné

Baréme des prix

Demande d’application de NUANS

Demande de carte de crédit

Marche a suivre pour s’abonner
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Veuillez noter que si vous souhaitez soumettre des recherches NUANS provenant de 1’ Alberta il est exigé
par le bureau d’enregistrement des corporations de 1’ Alberta de compléter un cours de formation NUANS
en ligne, et d’assister a un séminaire de formation d’une journée a Edmonton sur les lois et les reglements
appropriés de I’Alberta. Le cours de formation NUANS en ligne est disponible sans frais et il est
disponible par I’intermédiaire du compte NUANS a www.NUANS.com.

Lorsque vous recevez votre certificat NUANS, le gouvernement de 1’ Alberta exige que vous contactiez le
coordonnateur de formation de I'Alberta, Carrie Anderson, 780 441-2029, pour céduler votre présence a
une des sessions de formation offert par le gouvernement de 1’ Alberta. Veuillez envoyer votre certificat
NUANS par fax a Carrie Anderson au: 780 422-8959. Une fois que Hewlett-Packard recevra une
confirmation du gouvernement d'Alberta que vous avez complété le cours de formation de I’Alberta,
votre compte NUANS sera activé et permettra la soumission de requéte au systeme NUANS.

Veuillez vous reporter au document « Marche a suivre pour s’abonner » si vous voulez devenir un abonné
de services NUANS. Lorsque nous recevrons vos documents d’abonnement, nous traiterons votre compte.
Nous communiquerons avec vous afin de réviser les renseignements dont vous avez besoin pour soumettre
et recevoir des rapports NUANS. Votre premiére facture contiendra les honoraires annuels d’abonnement
selon le baréme des prix inclus ci-joint.

Sur demande, s’il est votre intension d’assister a un séminaire de formation d’une journée a Edmonton sur
les lois et les réglements appropriés de 1’Alberta, vous pouvez obtenir un compte NUANS pour accéder au
cours de formation NUANS. Ce compte est disponible seulement pour une période de 30 jours, pour vous
permettre de compléter le cours de formation NUANS, mais vous ne pourrez accéder aux rapports NUANS
pendant cette période. Aucun frais ne sera appliqué a votre compte pendant cette période. A la fin de cette
période de formation, les honoraires d'abonnement seront facturés et les frais de facturation réguliers
débuteront.
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http://www.nuans.com/

Si vous avez des questions, n’hésitez pas & communiquer avec moi au numéro sans frais 1 888 816-8267 ou
a ma ligne directe 613 591-4307. Merci de votre intérét ave le systtme NUANS.

Je vous prie d’agréer mes plus sinceres salutations,

Eugene Carter

Administrateur NUANS
Hewlett-Packard (Canada) Cie.
Téléphone: 613 591-4307
Courriel: nuansadmin@hp.com
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